Программа обучающего семинара 
«Служба персональных помощников»
Дата проведения: 31.05.2011 года 

Время проведения: 9:30 – 18:00

Место проведения: Ресурсный центр Ленинского района г.Новосибирска, ул.Станиславского, 6. Зал общественных организаций.


Цель семинара - обучение руководителей и специалистов общественных организаций новой помогающей технологии, презентация итогов работы «Службы персональных помощников» в 2010-2011гг. 
	Время 
	Направление работы

	9:30 – 10:00
	Регистрация участников обучающего семинара.

	10:00 – 10:30
	1 блок. Введение
· Понятийный аппарат. 

· Актуальность Службы персональных помощников.

· Цель и задачи Службы персональных помощников.

· Принципы работы Службы персональных помощников.

	10:30 – 11:30
	2 блок. Формирование Службы персональных помощников.
· Отбор персональных помощников. Технология отбора. 
· Обучение персональных помощников. Структура обучающего модуля. 
· Отбор семей целевой группы. Принципы отбора.

	11:30 – 11:45
	Перерыв на кофе-брейк

	11:45 – 13:15
	3 блок. Функционирование Службы персональных помощников.

· Взаимодействие персонального помощника с семьёй.

·   Организация первичного взаимодействия членов семьи с персональным помощником.

·   Составление и реализация персонального плана помощи семье.
· Функции руководителя и координаторов Службы персональных помощников. 

	13:15 – 13:45 
	Перерыв на обед

	13:45 – 15:15
	· Реализация персонального плана помощи семье. Примеры.
· «Реализация персонального плана помощи ребёнку раннего возраста после операции по кохлеарной имплантации». 

· «Особенности организации работы персональных помощников в многодетной семье». 
· «Реализация персонального плана помощи на примере семьи, воспитывающей приёмного ребёнка-инвалида». 
· Развитие волонтёрского движения. Мотивация деятельности персональных помощников. 
· Документация. Форма отчётности. 

	15:15 – 15:30
	Перерыв на кофе-брейк

	15:30 – 16:00
	· Оценка деятельности персональных помощников
· Оценка функционирования Службы персональных помощников в целом.

	16:00 – 17:00
	Работа в фокус-группах: Модели функционирования Службы персональных помощников. Презентация работы в фокус-группах.

	17:00 – 17:30
	Рефлексия. Обратная связь. 

	17:30 – 18:00
	Фуршет.


